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Introduction 1 contexte

Contexte

Les modes d’hébergement et attractions touristiques évoluent au cours du temps par leur
localisation, leur forme et leur intégration.

L’'Europe (en 2011) s’est fixé comme objectif le Zéro Artificialisation Nette a ’horizon 2050. - La
Wallonie est entrée dans une dynamique de réduction progressive de l'artificialisation. -2 La
gestion parcimonieuse des sols contribue a la protection des paysages et a la valorisation des
patrimoines culturel et naturel participant a I'identité du territoire wallon et constituant des
ressources pour les loisirs et le tourisme.

La DPR 2019-2024 : « mener une politique d’aménagement du territoire permettant un
développement plus cohérent et donc plus attractif de I’espace touristique wallon ».

+ Pandémie (Covid 19) - Remise a ’honneur du tourisme de proximite.
+ Inondations été 2021 (plus globalement les changements climatiques).

TOURISME ET TERRITOIRE : GERER LE PASSE ET PREPARER L’AVENIR (2020-2022)

IGEAT (ULB) : D. Bruggeman, X. Courtois, M. Haine, S. Quériat, V. Cawoy (Coordinatrice), JM. Decroly et A. Diekmann (Pilotes) 24-06-2022
Lepur (ULiege) : V. Defer, M. Nouri, S. Nyns, A. Stenuit, S. Schmitz (Supervision)




Introduction i1 Le croisement de deux mondes

7
« L'aménagement du territoire et le tourisme sont deux domaines trés différents \{_,@

«* en termes d’acteurs concernes,

* de logique de fonctionnement, [ﬁl Iﬁ]
% de secteurs d’activités impliqués. |

« Amenes a collaborer, ils ne se comprennent pas toujours car ne parlent pas le méme langage.
lIs ne travaillent pas a la méme échelle de temps ni a la méme eéechelle spatiale et n'ont pas
d’objectifs ni d’attentes similaires (adeus, 2016 ; Cerema, 2014 ; vies, 2000).

Aménagement du territoire Tourisme
- Se pense sur le long terme - Se pense en termes de — —
. : : " Politique touristique
- Utilise la prospective saisonnalité et de court terme
- Arecourt a la planification - Estdans une logique d'action  |_1 - ision + des objectifs
territoriale et prescriptive et de concrétisation de projet + des mesures de mise
- S’envisage pour un vaste - Travaille plutét a I'échelle du en ceuvre / a-spatiale
territoire site

24-06-2022




Introduction i1 Le croisement de deux mondes

Exemple : un parcours de golf. Il est majoritairement
occupé par de la végétation herbacée qui est utilisée pour
pratiguer une activité sportive ou de loisirs, le golf. Ce
parcours peut avoir été établi sur un terrain qui,
juridiguement, est affecté en zone de loisirs, mais on en
trouve surtout en zone de parc ou en zone agricole par
exemple.

~ Organiser de
maniére harmonieuse
la répartition

® O
dans I'espace et dans le temps

Schématisation de 'aménagement du terrtoj
(sur base de la définition de Desjardins, X. (2017))

La répartition des populations, des activités et des
infrastructures s’établit sur un support physique : le sol.

Celui-ci est caractérisé en aménagement du territoire par
son occupation (couverture), son utilisation &
(usage/activité) et son affectation (utilisation autorisée). jion utilisation

affecta,ﬁbn’

24-06-2022




Introduction I Le croisement de deux mondes

Contexte de disponibilités foncieres contraintes et de durabilité du territoire wallon

« Intérét commun AT et Tourisme d’une gestion parcimonieuse des sols et de la protection des ressources :
s Objectifs du developpement territorial (etalement-urbain, attractivité, cadre de vie, maitrise mobilité)
s Stratégique touristique et tourisme wallon basés sur le patrimoine naturel, culturel et paysager
« Encadrement AT nécessaire associé a :
« La mise en peril localement de la destination principale des ZH et ZHR par la fonction touristique
« La multifonctionnalité de la forét et des espaces ruraux

% (Souhait) Implantation d’infrastructures touristiques dans des zones non destinées a l'urbanisation
(ZA, ZF, ZN)

s Remise a I’honneur du tourisme de proximité par la pandémie (avec notamment le besoin d’espace et
de nature — fonction socio-récréative)

« La ré-interrogation de la pertinence de certaines activités touristiques (et des zones de loisirs) en
fonction de :

s Changements climatiques (inondation / sécheresse) en cours et a venir
s Transition energétique (impacts sur la mobilite)

24-06-2022




1. lArdenne, trajectoire d’un territoire
mis en tourisme de 1850 a nos jours :
constats et questionnements




Plan de présentation

1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours :
constats et questionnements

A. Mise en tourisme de I'Ardenne (1850-1914)
B. L'évolution du tourisme apres 1914

* Deémocratisation — Massification — Transformation des pratiques
* Tendances récentes au niveau des hébergements
* Analyse touristique (capacité, fréguentation, reconnaissance) e o g arec
* Analyse territoriale (accessibilité, atouts/contraintes)
* Focus par objet :
* Campings / Villages de vacances
* Hotels
* Hébergements de terroir
* Reésidences secondaires
* Heébergement de plateformes d’échanges (Airbnb, Vrbo/Home Away)

C. Le tourisme aujourd'hui : Territoires touristiques entre permanences et Emergences  Hotel implants dans un chateau classé
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a
NOS jOU I'S 1 A. Mise en tourisme de I'Ardenne (1850-1914)

Basé sur la thése de Stephanie Quériat :

% Quériat, S. (2010), La mise en tourisme de I’Ardenne belge (1850-1914).
Genese et évolution d’'un espace touristique. Processus, acteurs et territoires.
These de doctorat, Université Libre de Bruxelles.

s Présentation détaillée lors du colloque « Vers un tourisme bienveillant » a
Trois-Ponts

Mise en tourisme :

% processus de création d’un lieu touristique ou d’investissement d’un lieu
ancien par le tourisme = lieu touristique https://www.youtube.com/watch?v=JDNTAJnN67¢c

s invisu : transformations dans le regard collectif posé sur I'espace
considéré, qui le transforme en territoire touristique, a travers des modéles de
perception concus et diffusés par certains acteurs (quides de voyages).

% in situ : modifications physiques du territoire : infrastructures hotelieres
destinées aux touristes, attractions touristiques, villas...

24-06-2022



https://www.youtube.com/watch?v=JDNTAJnN67c

1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a n0S jours IA. Mise en tourisme
de I'Ardenne (1850-1914)

Région historique et naturelle, I'Ardenne est située au sud de la Belgique et, plus spécialement, au sud de la Wallonie.

V15! TWallonia. be MeNy =

« Elle est le "poumon vert" de la Belgique. Il
arrive d'ailleurs que I'on étende le terme

d'Ardenne a toute la Wallonie, surtout lorsque

Régions agro-

géographiques e I'on veut parler du patrimoine naturel, du
de Wallonie 1 e capital écologiqgue ou du tourisme en
©a i M. Wallonie. »  source: visitwallonia.be

Source : Architecture rurale de Wallonie. Tournaisis, Liege-Bruxelles, 1984, p. 9.

24-06-2022




1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a n0S jours IA. Mise en tourisme

de I'Ardenne (1850-1914)

Facteurs de mise en
tourisme in visu

En 1850 :

% Influence du paysage et sa
perception (pittoresque, sublime)

% Histoire — exaltation passé national
— construction identité belge

En 1880 :

% Apparition de lieux de sejour et
centres d’excursions

% Recherches scientifiques (Htes-
Fagnes)

Veille de 1914 :
% MET in visu achevée ou presque
% Inventaire presque systématique

Carte 27 : L'Ardenne touristique chez les "Défricheurs" (années 1850-1914)

7

Légende
— Zone mise en tourisme dans les ouvrages
des "Défricheurs” (années 1850-)

=+ Zone mise en tourisme dans les ouvrages
des "Défricheurs” (années 1850-1880)
[ ]+ 1+ Zone mise entourisme dans les cuvrages
des "Défricheurs” (années 1850-1914)
[] Limites actuelles de la Région wallonne
[] Limtesavant 1914
Cours d'eau

Sources

D'ARDENNE J., L'Ardenne belge, francaise, grand-ducale. Guide du touriste dans Is région de
fancienne forét, Bruxelles, Rozez, 1881,

D'ARDENNE J., Guide du touriste en Ardenne, Bruxelles, Vve J Rozez, 1889

(éd. refondue en 1885).

D'ARDENNE J., L'Ardenne. Guide du touriste =t du cycliste, Bruxelles, Ch. Rozez, 1902, vol. | et Il
En Ardenne par qustre Bohémiens, Bruxelles, Ed. Ch. Vanderauwera, 1858,

FIMPURNIAUX J., Guide du voyageur en Ardenne cu excursions d'un touriste belge en Belgigue,
Bruxelles, Delevingne et Csllewsert, vol. |, 1858,

PIMPURNIAUX J., Guide du voyageur en Ardenne cu excursions d'un touriste belge en Belgigue,
Bruxelles, Licr. polytechnigue de A. Decg, vol. Il, 1858.

VAN BEMMEL E., Guide de l'excursionniste, Bruxelles, Office de publicité, 5e &d., 1874.

VAN BEMMEL E. et GRAVRAND F., La Province de Luxembourg. Voyage & travers champs.,
Bruxelles, Impr. de J. Stienon, 1849.

Résesau hydrographigue & 1/250.000 - MRW - modifié

10 20 Kilometers

Réalis ation : S. Quériat
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a n0S jours IA. Mise en tourisme

de I'Ardenne (1850-1914)

Mise en tourisme in Situ :

les hbtels

Années 1850

% Prédominance des
villes (Liege et Spa)

“ Emergence des vallées
(sauf Meuse)

% Hébergement de
nécessite

% Lié au processus de
decouverte du territoire

¢ Importance malle-poste
et marche a pied

s Tourisme + mobile.

Carte 40 : L'hotellerie touristique en Ardenne dans les années 1850

7

Légende

Nombre d'hétek

| ] 1

5
® -

[] Limites actuelles de la Région wallonne
[]Limtesavant 1914
Cours d'eau

[: Ardenne touristique dans sa plus large acception (ca 1914)

] 10 20 Klometers

—

Réalisation : S. Quériat

24-06-2022




1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a n0S jours IA. Mise en tourisme
de I'Ardenne (1850-1914)

Carte 46 : L'hotellerie touristique en Ardenne dans les années 1910

Veille de 1914 o

*» Grandes vallées

s POles hoteliers

% Permanence de Liege
et Spa + regions
périphériques

% Progression des
territoires interstitiels

Légende

Nombre d'hétek

1

. 5

@

[] Limites actuelles de la Région wallonne
[[JLimitesavant 1814
./ Cours d'eau

0 10 20 Kiometers
—Tar—
|:] Ardenne touristique dans sa plus large acception (ca 1914)

Réalisation : S. Quérist

24-06-2022



1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a n0OS jouUTrsS IA. Mise en tourisme

de I'Ardenne (1850-1914)

Caractéristiques
de I’hétellerie :

s Entreprise familiale

s Pérennité des enseignes

*» Place significative des
femmes

* Ancrage local mais
certaine mixité peu a peu

*»» Accroissement tres
progressif des capacités
+»» Etablissements forts
simples/taille modeste
+» Batiment traditionnel

24-06-2022



1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a n0S jours IA. Mise en tourisme
de I'Ardenne (1850-1914)

Mise en tourisme in situ (?
des curiosités

LEGENDE

Grottes exploitées économiquement avant 1914 et
jusqu’a maintenant (e) : 1. Grottes de Han, 2. Grottes de
Rochefort, 3. Grotte de Remouchamps, 4. Grotte de
Montfat (Dinant), 5. Grotte « La Merveilleuse » ou de
Rend-Peine (Dinant), 6. Grotte de Floreffe, 7. Grotte de
Neptune ou de I’Adugeoir (Couvin), 8. Grotte/Caverne de
I’Abime (Couvin).

Grottes exploitées avant 1914 et plus maintenant (m) : 9.
Grotte de Tilff, 10. Grotte d’Eprave, 11. Grotte de Freyr,
12. Grotte de Revogne, 13. Grotte de Jemelle, 14. Grotte
de On, 15. Grottes de Biernaux (Floreffe) et pour leur
intérét archéologique et paléontologique : 16. Grottes de
Chauvaux (Godinne), 17. Trou des Nutons, Trou du
Frontal, Trou Rosette (Furfooz).

Grottes exploitées apres 1914 et jusqu’a maintenant

(A) : 18. Grotte de I’Abime (Comblain), 19. Grotte du
Pont d’Arcole (Hastiére), 20. Grotte de Hotton. Trois
autres grottes ont aussi été ouvertes au public apres
1914. Elles ne sont pas reprises sur la carte car il ne s’agit
pas de grottes visitées pour leurs concrétions.

24-06-2022



1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a n0OS jours 1A. Mise en tourisme

de I'Ardenne (1850-1914)

Carte 51 : Origine des visiteurs belges de la grotte de Rochefort (1875-1891)

% public belge plutot
urbain et
périurbain

% public étranger :
pays limitrophes

Légende

Nombre de visiteurs

- 1
® 10

. 104

763

Sources :
Livre des grottes de Rochefort, 1875-1891

Indice saisonnier de la grotte de Rochefort (1876-1890)
— moyenne

400

[\
[\
. / \
. / \

Nombre de visiteurs

Réalisation : S. Quériat

% Saisonnalité des visites

% Pics de frequentation tres importants
dimanches pendant bonne saison +
jours féries

24-06-2022



1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos

jours | B. Evolution du tourisme aprés 1914 | Démocratisation — Massification — Transformation des pratiques

¢ Im portant développement de ce Evolution du nombre de nuitées touristiques annuelles en Wallonie entre 1954 et 2021

segteur_glurant la seconde moitié du Rupture Rupture

20°me siecle (X5) . 10000000 Extrapolation — +'A|rbnb’f
« Décrochage progressif des courbes sanoo0o partiell

de fréquentations hoteliere et totale 8000000 Pl

=» boom du tourisme wallon réalisé

dans établissements extra- so00000

hoteliers

5000000

Nuitées

|}

2001
L o m
2002

+ Pas de tendance claire depuis 1990 = o

L e

« Fréquentation hoteliére croissante - . -"‘\/
. . z Lm0
depuis fin des années 1980 2000000 —
4 . . 1000000 P gg-a-a- -ttt " o
* Fréquentation des campings plus oo\
7 . ] [ ]
fluctuante et probablement en declin B N N N N N T R D L T D L TR L
depuis début des 1990s Année
—a—Hotels (reconnus et non reconnus) —a=—Villas et appartements
==—Autres modes d'hébergements (dont campings) =e—Auberges pour jeunes (nace 55.201)
., == (ites de vacances, appartements et meublés de vacances (nace 55.203) -e—Centres et villages de vacances (nace 55.202)
L Il Ne I"eprend que Ies nultees —e—Chambres d'hétes (nace 55.204) =e=Terrains de camping et parcs pour caravanes ou véhicules de loisirs (nace 55.3)
HP : Total
officielles (= hors Airbnb)

24-06-2022




1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos

jours | B. Evolution du tourisme aprés 1914 | Démocratisation — Massification — Transformation des pratiques

Apres 28 WW .
« Démocratisation du tourisme :
% 1936 : loi sur les conges payés
% augmentation réguliere du pouvoir d’achat
% apprentissage nv rapport a espace-temps pour les classes populaires

A partir des années 1950 :
 Pratiques touristiques = modele « 4 S » (Sea, Sex, Sun, Sand) - Evolution du rapport
au corps - Intérét marqué pour les facades littorales, ensoleillees
— En Ardenne : polarisation liée aux plans d’eau et aux rivieres

» Transformation des lieux déja aménagés < massification |
» Naissance de nouveaux espaces spéecifiques |
— En Ardenne : "‘““'“";’éi?&%sr ‘d:hf'jl':s,“sz‘ i é?:v?nT‘cT.I'?q:E:m;,. wusonr
< multiplication des campings aménagés en fond de vallée, des villages de vacances T
et établissements de tourisme social sur les versants ou les plateaux
“* nouveaux equipements pour touristes et excursionnistes pres des lieux de
vacances (parcs a themes, attractions importantes, domaines récreatifs ou sportifs)




1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos

JOU I'S 1 B. Evolution du tourisme aprés 1914 | Démocratisation — Massification — Transformation des pratiques

- A partir des années 1970-1980 :
» Mutations profondes des pratiques touristiques :

— « 4 S » inspire nouveaux aménagements : bulles tropicales (affranchissement du rapport au territoire)
— Développement du tourisme urbain lié a la multiplication des courts-séjours et tourisme d’affaires

— Développement du tourisme rural (nouvelles formes d’hébergements — gites/chambres d’hoétes)
/préoccupations environnementales + courts-séjours — Ardenne

— Tourisme vu comme redynamisation/reconversion des territoires confrontés a la crise des industries anciennes
— Valorisation des patrimoine naturel/culturel

Pour approfondir :
Antrop, M., De Maeyer, P., Vandermotten, C., Beyaert, M. et al. (2006), La Belgique en cartes. 24-06-2022

L'évolution du paysage a travers trois siécles de cartographie, 248pp, Lannoo, Bruxelles.



1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a

NOS JOUTIS IB. Evolution du tourisme aprés 1914 | Tendances récentes au niveau des hébergements

Le champ touristique est vaste
=>» Délimiter les élements etudiés

Touriste, Excursionniste, Visiteur local /
MICE
=>» Choisir les objets fréquentes par
ces catégories de visiteurs

Code wallon du Tourisme, CoDT...
=>» Tenir compte du cadre légal et des objets /
définitions des organismes touristiques
(OMT, CGT, WBT)

Ameénagement du territoire
=>» Plusieurs critéres territoriaux : superficie
d'un seul tenant, PdS, concentration
spatiale...

Localisation Emprise

Hébergements

Village de vacances
Camping
Centre de tourisme social

Hébergement de terroir et meublé de
vacances

Hotel
Terrain de caravanage

Hébergement de plateforme d’échanges
(Airbnb, Vrbo/HomeAway)

Endroit de camp*
Aire d’accueil pour motor-homes
Parc résidentiel de week-end

Résidence secondaire « cadastrale »

Fréguentation

Attractions

Attraction du pdle d’intérét
culturel

Attraction du pdle d’intérét
naturel

Attraction du pdle d’intérét
récréatif
Golf*

MICE

Infrastructures pour foires,
salons et congres*

* Non considéré dans la définition
des territoires touristiques

Capacité

24-06-2022



1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a

NOS jOU I'S |1 B. Evolution du tourisme aprés 1914 | Tendances récentes au niveau des hébergements

« Production de bases de données georeferencees (Excel et
couche cartographique) pour 16 objets touristiques et pour les
ZL

« Reéalisation de 16 fiches objets dans un langage facilement
compréhensible et illustrees - définitions, caractérisation
(emprise au sol, fréquentation, historique, accessibilité...),
resultats statistiques et cartographiques, recommandations...

« Apports significatifs a I'analyse de I'utilisation actuelle du
territoire par la fonction touristique

« Mise en évidence d'un décalage croissant entre les cadres de
'aménagement du territoire, les situations et évolutions https://cpdt.wallonie.be/publications/
touristiques hors-series/hors-series-6

24-06-2022
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours I B. Evolution du

tourisme apres 1914 | Tendances récentes au niveau des hébergements | Analyse touristique et territoriale des objets
touristiques

Capacité totale Wallonie francophone (fin 2019 - début 2020)

Hotel Hébergement de Camping Village de  Centre de Hébergement Hébergement de plateformes de Aire pour Terrain de Résidence Capacité
terroir touristique vacances tourisme social « locatif » déclaré logements a court-terme motor-homes caravanage secondaire  effective totale
Places-lits (2019) 24 763 26 864 46 756 9 864 7 655 12 433 49 714 1124 7269 3223 24 788 214 453
% capacité totale  11,5% 12,5% 21,8% 4,6% 3,6% 5,8% @ 0,5% 3,4% 1,5% 11,6% 100%
Nombre de places-lits recensées par le CGT / I'OwT Rupture  Déclaration

Places-lits (#) statistique  d'exploitation

35000

Evolution recente : .
« Des hébergements touristiques traditionnels qui se e
maintiennent, voire s’essoufflent : -
% Des capacites hotelieres globalement en déclin, mais avec 1,
une croissance localisée (périphérie urbaine) et/ou thématique .
s Des campings touristiques plutot stables e — ',"
< Des hébergements de terroir a I'évolution contrastée . N f,
« Des hébergements qui se detournent de la _— N
reconnaissance officielle | e e
* Un boom des hébergements issus de I'’économie BT T O O O O O O O
co I l abO rative Nombre de places-lits recensées par le CGT / I'OwT entre 2000 et 2019

24-06-2022




1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours I B. Evolution du
tourisme apres 1914 | Tendances récentes au niveau des hébergements | Analyse touristique et territoriale des objets

touristiques

Localisation relative vis-a-vis des espaces urbanisés

« La plupart des infrastructures touristiques sont situees
en dehors des polarités de base et certaines sont
majoritairement hors espaces batis

* Vision AT de la Wallonie :

/

s Fin de I’étalement urbain : Diminution par deux de
I'artificialisation pour 2030 et zéro artificialisation nette en
2050

= Les infrastructures touristiqgues wallonnes participent a
I'étalement urbain et a l'artificialisation du territoire

=>» Le secteur du tourisme devra prendre sa part de
responsabilité vis-a-vis de cet objectif territorial

Définitions:
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(%)
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Eloignement des polarités de base (2011) et des espaces batis

Distance
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m Distance moyenne (polarité) m Distance moyenne (espace bati) 3000
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Objet touristique

AirDNA
Hotel
Camp

PIC

Terroir

PIN

PIR

Golf

IFsC =W
PRWE

RSC

Camping
Caravanage

Eloignement des polarités de base (2011) et des espaces batis

Etalement urbain : expansion peu dense (/ espaces urbanisés > / population) des grandes zones urbaines principalement au détriment des zones agricoles voisines (EAA, 2006)
Artificialisation : Processus par lequel des surfaces sont retirées de leur état naturel, forestier ou agricole (SDT, 2019)
Polarité de base : territoire au potentiel de centralité regroupant un minimum de logements et une accessibilité (piéton, vélo) a des services de proximité et a une desserte en TC (iweps, 2020)

Espace bati : Regroupement de 20 batiments distants entre eux de moins de 100 métres (CPDT, 2018)
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 RAVelL = maillage dense = opportunité pour atteindre et se déplacer depuis les infrastructures touristiques

» Accessibilité faible / voire inexistante au réseau ferroviaire (surtout hébergements) = tourisme de séjour dépendant de la voiture
(ou combinaison train — vélo ou bus)

Distance (m) Proximité au réseau cyclable  wpistance max. = Distance moyenne Proximité au Ravel ou Part (%) Temps de marche (minutes) depuis une halte ferroviaire mams =12 16 20 20223 w32 8>3
: : 100
o une voie verte lisse
Objets touristiques labelisés* Nombre* Part (%) o0
20,000 Attraction & Musée 56 18,3 80
Camping 14 58
Terroir et meublé 334 10,3 70
15.000 Tourisme social 20 32,3
Hotel 73 16,0 &0 Temps de
Village de vacances 2 7,4 . marche
P total 499 .
* https://www.tourismewallonie.be/label-bienvenue-velo (octobre 2020) 40 d ephu I|S une
alte
® 30 iai
o0 ? ferroviaire
I I I I I I I o .
s <« - a %] & 2 3 ] [ H %] w fal = o
s § ¢ 5 % § = = § §f & & g ©° > 2 sienvenue 0.I = | = Rl m -
2 = 5 s = WELKOM = a v = o« w0 @ = o w » > ]
© 3 Objet touristique w:hf&':‘im g % E 5 = g £ = é E & £ g G = =
= - " >
o i

Objet touristique

* Vision AT de la Wallonie : maitrise de la mobilité
s Favoriser 'accessibilité par les modes de transport alternatifs a la voiture individuelle (DPR 2019-2024)

* Deux leviers :
s Améliorer I’accessibilité des sites touristiques wallons existants (offre en TC, mobilité douce a partir des gares...)

% Diminuer les besoins de mobilité des nouveaux équipements touristiques (implantation dans ou a proximité des noyaux d’habitation,
des TC, du réseau cyclable structurant...
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tourisme apres 1914 | Tendances récentes au niveau des hébergements | Analyse touristique et territoriale
des objets touristiques

Zones d’affectation au
PdS (% en nombre ou

Objet touristique

en superficie)
Plan de secteur
Au niveau du Plan de secteur, les équipements touristiques se retrouvent Aire motor-homes EEESE LEot
dans - Airbnb/Vrbo 36.1% 25%
: Camp 11.8% 34.9%
+» les zones urbanisables ) Camping  2.4% 2.9%
- - aravanage 3.5% 5%
- Destination de la zone (ZL, ZER) Tourisme social ~ 18.5% 6.6%
- Activités autorisées pour autant qu’elles ne mettent pas en péril la — Hff?"; 3;"% 208-33
. . . , . . . ote . .
destination principale et qu’elles soient compatibles avec le voisinage infras. foires salons ; » i
congres 0 °
Attract. PIC  36.7% 12.4%
_ Attract. PIN 0.3% 0.2%
¢ les zones non urbanisables Attract. PIR  1.1% 0.4%
PRWE 0.3% 0.2%
Rés. second. cadastrales 13% 25.3%
Terroir 18.7% 56.7%
- Activités autorisées mais faisant I'objet de conditions assez précises Vill. de vacances [110.3% 0.4%
Aire Résid. Infras. foires
Objet tour. motor- Airbnb/ Attract. Tourisme second. Vill. de Attract. Attract. salons
homes Vrbo Ho6tel Camp Terroir PIC Camping Caravanage social PRWE cadastrales vacances Golf PIN PIR congres
11,4 16,8 86 332 17,5 4,6 6,3 11,0 20,8 1,0 18,6 2,7 53.8 16,4 3,5 0,2
2,3 4.6 2,4 7,0 2,1 3,7 4,3 5,4 19.4 3,6 12,7 12,0 15,6 14,2 51,5
forestiere
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Villages de vacances et campings

« Tres majoritairement en zone de loisirs au Plan de

secteur (ancienneté)
» Facteur limitant la croissance des équipements ?

» Affectes par le phénomene d’habitat permanent
+ Cohabitation de fonctions
=>» Sortie de la fonction touristique (ZHV — et les autres?)
* V.V.récents : modéle mixte (RS louables et gérées par le V.V.)

* En mutation/modernisation
« V.V. . Faible niveau de services mais modernisation et
nouvelles créations
« Campings : Disparition, modernisation et contraction des
capacités pour saisonniers
= Réduction d’une offre démocratique ?

Village de
vacances
« Le Cheneau »
(Houyet)
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Villages de vacances et campings

Intensité d'usage théorique des campings touristiques et campings a la ferme

* Intensité d’usage theéorique variable et en ﬁj
probable diminution 22
+ Fonction des services fournis o '
« Campings : capacité d’accueil a I'nectare peut étre z
relativement élevée - o A\ Ti%e
- Camping a la ferme R L O o - 06° g
« Localisation loin des services et néecessitant la Capacité d'acceuiliSuperficie PRI, SR RO Y AN s
VO'tu re Plac:es-\it:rectare L OH:_\\)“\ i 4?:_ r’ R 8;‘ " __,,;O S
« V.V. et campings bien équipés 5 s Ny I,.% fQ fessily Ao D
=» séjour sans voitur ibl ol M0 Y
séjour sans voiture poss b_e, o o 100 o o fo L MUEA
« V.V et campings peu equipes a creer @  Capacité ou emprise inconnue 2 @) XN 3 .
=> aassocier a des infrastructures/polarités existantes e o 5 g orie T iEi N e
« V.V. et campings peu équipés existants PoNE
= ReCal/activités & développer * o Ny 4
. ) ! ._,\—'r! @i\T ) . I
« Nombreux campings en zones inondables R
= Politique ancienne réactivée? m ‘ _ L o N
Repéres cartographiques A
gions  Foot  Sport Vidéos CinéTélRewe Shopping Max ¢ || Région | | Province | | Maisen du Tourisme Communauté germanophone | Commune
0 25 50 Km Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB, 2022)

SudInfo, Vallée touristique (version SDT 2018)

14 mai 2022 Des car.npings‘: de la province d_e

Namur inondés en 2021 ont fait des
aménagements: « Nous n'acceptons
plus de caravane résidentielle»

L 1 | Sources ; CGT, 2020
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jours | B. Evolution du tourisme apres 1914 | Tendances récentes au niveau des hébergements | Les hotels

, " N . Période de construction du batiment principal des hétels wallons actifs fin 2019
Repartltlon assez homogene mals:

« Concentration au niveau des grandes villes, Liége en {:?
particulier, a I'ouest des Hautes Fagnes, dans la Basse
Semois et a Durbuy

« Zones rurales et agricoles (Hesbaye, est du Condroz, nord
du Hainaut) dépourvues de ce type d’hébergements

« Nombre limité dans certaines portions de vallées touristiques*

Age du bati (sur base matrice cadastrale): Hatels

Période de construction du

« <1945 : Vallées de la Haute Meuse, de la Lesse et, dans une ba“"“j\"‘ P:‘g":“’a' deslotel
. . , [ ] vant 185
moindre mesure, de la Semois et entre ces vallées

e 1850-1899

« > 1945 : Hautes Fagnes, périphérie des grandes villes (E42), ° 12‘1’212;2
entre Namur et Bxl (N4), Lorraine... ’

1931-1945
1946-1970

Décroissance des enseignes hotelieres depuis ~1970 . 1s12000

«  Province du Luxembourg : 258 (1980) a 151 hotels (2019) . * ™"
« Reculs : Haute Meuse, Ambleve, Basse Ourthe et Ourthe

supérieure, Semois, sud de 'lESEM, petites villes Repéres cartographiques A
« Créations : Centre du BW, périphérie et au sein des villes + [_Jregion [__]Province [ | Maison du Tourisme Communauté germanophone || Commune

Spa (souvent grande capacité) Vallée touristique | T %K™ Sources : CGT, 2020 ; Adminisiration générele i patrimine, 2020

24-06-2022




1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis

en tourisme de 1850 a nos jours I B. Evolution

du tourisme apres 1914 | Tendances récentes au niveau
des hébergements | Les hébergements de terroir

24-06-2022



1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours | B. Evolution du
tourisme apres 1914 | Tendances récentes au niveau des hébergements | Les hébergements de terroir

Localisation

Répartition des hébergements touristiques de
terroir et meublés de vacances sur
'ensemble du territoire, mais :

= Quelgues communes dépourvues (37) ou
faiblement pourvues ( 1/3 ont < 5 héb.) ;

= Meublés de vacances plus concentrés sur le
territoire, de méme que les hébergements de
grande capacité ;

= |négalité entre provinces (Lux : 1/3, Liege et
Namur : 1/4 ; Hainaut : 1/7¢ ; BW : < 5%)

= Plan de secteur : hébergements
majoritairement localisés en zones destinées a
I'urbanisation (zone d’habitat a caractére rural :
57%) et pour prés de 20% en zone agricole.

Repéres cartographiques

E Région :l Province

Chambres d'hotes

- Vallée touristique

Communauté germanophone

Gites

Localisation des hébergements
touristiques de terroir
et meublés de vacances

Type d'hébergement Capacité d'accueil
maximum plus de
15 personnes 15 personnes
Chambre d'hétes ©
Gite )
Meublé de vacances o
N
A 0 25 50 Km Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB, 2021)
| I TR | Sources : CGT (2020)
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Tendances et frequentation

« Diffusion récente de ce type d'hébergements dans les régions « peu » touristiques (nord du Sillon S. & M.)

« Stagnation voire pertes dans les MT concentrant les hébergements de terroir
» Pas de lien évident entre abondance de I'offre et taux d’occupation (plutbt faibles) & . %)

7 9

Taux d’occupation des
chambres d’hétes (Statbel,
2018)

[ région [ Province 0 2 50 km Auteurs:CFOT (GEATALS, 2021
Evolution 2009 - 2019

(2009 = 100)
I 2414 -5824 ’ o
B 1733-2413
118,8-1732
95,5-118,7
764-954 Taux d’occupation des
N gites, appartements et
A G meublés delz vacances
Repé! rtographi > toow
oy Ca, g quu, - ) ) 0 25 50 Km Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB, 2021) O (Statbel, 2018)
E Région D Province Maison du T Cc germanophone | 1 J Sources : CGT (2020) 000:008,

Evolution de la capacité totale des hébergements touristiques de terroir et meublés de
vacances reconnus (2009-2019, par Maison du tourisme)

Repéres cartographiques

[ région [ Province
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40% de la capacité d’accueil sur I'axe Vresse-sur-Semois/Bouillon — Durbuy — Malmedy/Waimes

Localement, la capacité importante peut entrainer
une cohabitation difficile entre touristes et
habitants et une pression sur les prix

Effet cumulatif avec hébergements de plateformes
(Airbnb, Vrbo) et résidences secondaires

e

- ; g B -
- yro-e SV 1
- N % 3
. A e
KT SN, ’
& * S ¥ X% e A
653 R A B -
2 s
A 5ot
AL

JE - i
<3 S e .
a :
E .

¢ Mont-Hoffrai-Xhoffraix
(Malmedy)

Capaciteé totale des hébergements touristiques
de terroir et meublés de vacances a I'échelle communale

= U

pgre de pla
1

o 10

©1 .000

E Pas d'hébergements touristiques

ces-lits)

Repéres cartographiques
A 3 0 25 50 Km Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB, 2021)
D Région : Province Commune Communauté germanophone L 1 | Sources : CGT (2020)
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Données des recensements de population de 1961 et 1970 Gj}
permettent comparaison a I'échelle des anciennes communes

1961 : région de Spa, Ourthe jusque Hotton, coeur du BW, mais aussi
Meuse entre Namur et Dinant, Viroin, sud de Charleroi, Basse Semois

Evolution 1961-1970 :
» 1961 -1970: 14 435 = 33 347

Evolution du nombre de
R2/résidences de vacances

% Forte croissance le long de I'Ourthe (Esneux - Hotton) et plus localisé ®
(domaine) Ny
. . . @
+ Croissance diffuse dans zones rurales (nord du Hainaut, Condroz 777 clrne communssan 2 ou stnces
namurOiS, Fagne, Hesbaye OCC.) Cours d'eau navigable ou canal
DProvince
% Reculs (encore limités) dans périphérie proche des villes %f:,m.. A
Aprés 1970 E;:EE’?E;I:’:;E’:”::‘::::;ZT":::,;:?Z:”::M“mdu 50 Km Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB, 2022)
L L J Sources : INS, 1965 ; INS, 1976
+» Absence de données a I'’échelle infra-communale Evolution du nombre de secondes résidences/habitations et de résidences de

. vacances entre 1961 et 1970

% Comparaison a I'échelle communale possible, notamment via

taxation communale (pas uniforme) B 1681 5003 o 5018
. e INS INS e e e
< Echelle infra-communale = Données du cadastre : (INS) (INS) (Enauctt comyrines | (enaueggammunes | (enquetd gommunes

Résiden ndair rales - R
(Résidences secondaires cadastrales SC) 33 347 40513 26 086 o5 764 06 167
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RSC ;
RSC RSC adastre — Habf'faﬁbn% Logements vidos
T Cadt Habitati (RES1)
Commune axe adastre — Habitation vacances Identifiés au départ
communale ae vacances hors PRWE, W, PHP et G 2011
(#) (#) campings touristiques v Lensus
(#)
#)
Rendeux 806 752 457 844
Vresse-sur-Semois 1.102 600 487 776
Erezée 650 547 379 624
Hastiere 1.125 1.914 114 1.278
Somme-Leuze 654 814 \ 320 / 781
LLa Roche-en-Ardenne 726 526 \ 519 / 691
Durbuy 1.795 1.613 \ 253 / 1.677
Comparatif des résidences secondaires obMépart des

différentes pour quelques communes

Résidences secondaires cadastrales (RSC) : ~ 21 300 dont
11 400 hors PRWE, VV, campings et Plan HP

% Part importante au sein de grands équipements confrontés a
I’habitat permanent

% Plusieurs communes de la MUFA avec une proportion de
RSC > 10% des logements totaux (Rendeux = 21,7%)

<+ Fiabilité de la donnee : diminution entre 2005 et 2020
(Durbuy, La R-e-A, Erezeée...)

Nombre de résidences secondaires cadastrales
e 10

O 100

-

Part de résidences secondaires cadastrales
par rapport aux logements (%)
<098

0,99-305
P 3.08-6,05
I 6.06- 12,87
B 1288-2166

[/ Pas de résidence secondaire cadastrale

que: Jes rési situées
dans les PHP. PRWE, villages de vacances et campings
ne sont pas prises en compte

A

Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB et Lepur-ULiége, 2020)
Sources : Statbel, 2019 ; SPWTLPE, 2020 ; AGDP, 2020

Repéres cartographiques
oo 0 25 50 Km
[: Région D Province Commune Vallées touristiques L | |

Distribution spatiale des résidences secondaires cadastrales a I’échelle communale (2020)
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s Majoritairement absents des statistiques du CGT Types et nombres de locations (mars 2020)
s Multiples formes (types d’hébergement, gestionnaires, localisation) Type Biens | Biens
=» Utilisation temporaire/secondaire vs utilisation principale/professionnelle *Logﬂﬁq'e"n‘i?fnrliers 13(#:1)59 (Pa;tleg -

Passage d’une fonction résidentielle a une fonction touristique (non reconnue) — [ Chambres privées | 5.196 27,4

o
% Fréquentation : (sur)estimée, pour I'année 2019, a 6.746.728 nuitées Chambres partagées | 137 0.7
Chambres d'hotel 142 0,7
Non définis 18 0,1
Total 18.952 100,0

Evolution de I'offre en hébergements et des réservations sur les plateformes Airbnb et HomeAway pour la Wallonie

+ Offre a explosé a % o0m
partir du
printemps 2016

(stabilisation ?)

300000 Y 4l
+ 14000

'
250000 L 12000
'
==e== Disponibles (mais
i non réservés)
L 10000
'

200000 . :
=t Réservés

Offre (jours)

* Depuis 2017,
'augmentation 5000
de la croissance
annuelle est le

'
L
i 8000 =8 Disponibles pour

réservation

Offre (biens listés)

1
L 6000 = % = Biens (y compris
! non actifs)

100000

fait de .
logements
entiers ° L e

d’invités
maximum = 5,51
(pour listing actuel)

Date (mois)
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% Apparition autour de Bruxelles (’9 .

% Concentration dans les grandes villes (Liege, Namur, ‘.3 i~ :
Charleroi, Mons), dans leur périphérie (communes .» 1 -'*’.“‘?
Loz . % o ‘@l
wallonnes de la périphérie bruxelloise) et dans les espaces O o
touristiques « dynamiques » (Durbuy, Hautes Fagnes) A Lo T L @SSO ARPSSERRSY .. - “".
= Présence en milieu urbain et rural, mais ki, @ | @O A =«.se0 ® N I
sous formes différentes Capacits d'acceuil maximale ST A <0 @2 @\
Places-lits L i °o / '. R S \‘"\?u ROCHE-ENAR EN;: .
1 .ﬁi i ’ _,.».\ L L\ 5 v'ngurnu. ZE
( 10 1. . . ‘ .\f\f ® \
L et @ A DV
o 100 £ o \¥: . \’ © [ MUFA
'10000 j . e/
; Hébergements ¢ S
Commun Airbnb/Vrbo . . g :
7777/, Pas d'hébergement e #) Part (%) :'h ' . A 2
Capacité d’accueil moyenne Fbinaioes Llege 2.046 10,8 SE| / ,AV\ 7 R .
- s o ot i o s Durbuy | 1053 | 56 H® 2o
-“1_580 - Les communes offrant plus de 2000 places-iits sont nommées Namur 604 3’2 AP )l‘ n ?7_ ".:..-\.‘
o730 Maimédy | 454 2,4 WP N
B 781-15.30 ¥ . e
[77] Pas dhébergements Repéres cartographiques \ A
: " D Région E Province C Maison du tourisme Communauté germanophone
l Vallée touristique (version SDT 2019) g e v st el e e R
e , . S Capacité d’bhocalis atian deschidre hpdergas isdssskapldtefdateésrdiéshdingbanges —
’ S e échelle communale

Capacité d’accueil moyenne des hébergements issus des
plateformes d’échanges, a I’échelle communale
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Compétition par rapport au marché locatif classique (long terme) et nuisances riverains/touristes
Problématique essentiellement rurale a ce stade en Wallonie

=» Paralléle avec hébergements de terroir et secondes résidences

Capacité d’accueil maximale et population résidente

Population Capacité d’accueil
résidente (PR) maximale des Intensité des
(13/07/2020) hébergements Airbnb/Vrbo | hébergements Airbnb/Vrbo
Commune SPF économie — (C/IPR)
Statbel ©)
(# places-lits par 1000 hab.)
(#) (# places-lits)
Durbuy 11.458 7.279 635
Somme-Leuze 5.799 3.231 557
Rendeux 2.641 1.471 557
Stoumont 3.174 1.705 537
Waimes 7.379 3.766 510
La Roche-en-Ardenne 4,192 2.107 503

Dans plusieurs pays, retour au marche locatif classique durant la pandémie, mais pas objectivé a I'échelle
wallonne
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours I C. Le tourisme
aujourd'hui : Territoires touristiques entre permanence et emergences

Territoires touristiques identifiés couvrent
896,1 km2 (5,6% de Wallonie francophone)

Regroupent ~85% des touristes

Persistance des vallées de I'Ourthe et de
la Basse Semois comme destination
privilégiee

Zones de relatif vide touristique : Ardenne

méridionale, Lorraine belge, Condroz,
plateaux limoneux

Maintien de la Haute Meuse comme
espace de concentration d'hébergements

Attractivité des Hautes Fagnes

Existence de territoires touristiques de
petite taille, mais tres fréguentés, au
nord

Intensités comparables mais différences de
focalisations des grandes villes
wallonnes

Typologie des territoires touristiques basés sur les attractions recensées et les hébergements

Type d'équipements touristiques
8888 Focalisation sur les hébergements (>2*)

Pas de focalisation

HHH Focalication sur les aftractions (>24)

* (capacité des hébergements/2)/
visiteurs d'attractions

A visiteurs d'attractions/
(capacité des hébergements/2)

Intensité touristique relative
touristes journaliers estimés/
population résidente

<027 027-06 06-19 >19

20 -
94

Intensite 1ouristes

journaliers 94 -
touristique estimés/ 296

absolue km?

>
296

Semois d'Herbeumont a Dohan
Remarques:

- Un territoire touristique constitue le regroupement de mailles de 1km? partageant au moins un coin

- Les territoires touristiques nommés sont ceux dont le nombre de touristes journaliers estimé est supérieur & 1000

- Pour plus de lisibilité, seuls les territoires touristiques dont le nombre de istes journall timé est supérieur a 100 sont représentés N
Repéres cartographiques .
D Région I:I Province [:] Maison du Tourisme Communauté germanophone

Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB), 2022

0 e . Sources : CGT, 2020 ; Administration générale du patrimoine, 2020

COURS D'EAU MAJEUR OU CANAL | | |
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours I C. Le tourisme
aujourd'hui : Territoires touristiques entre permanence et emergences

Touristes Superficie Capacité Fréquentation Intensité touristique | Population Intensité touristique | Rapport attractions/
journaliers ha effective des des attractions absolue (2019) relative hébergements
. L. estimés hébergements visiteurs (capacité effective des| Nombre (capacité effective des Fréquentation des
Nom du territoire touristique places-lits journaliers hébergements/2 + | d'habitants ~ hébergements/2 + attractions/(capacité
fréquentation des fréquentation des effective des
attractions)/km? attractions)/habitants hébergements/2)
Ourthe de Grand Han a Comblain-au-Pont 10347 9100 18964 865 113,7 15564 0,7 0,1
Ourthe de la Roche a Hotton - Halleux 6801 5300 12422 590 128,3 6379 1,1 0,1
Pairi Daiza 6064 300 271 5929 2021,3 269 22,5 43,8
Malmedy - Hautes Fagnes - Francorchamps - Hockai 5504 7400 10398 305 74,4 15643 0,4 0,1
Basse Semois 5123 3370 9450 398 152,0 2625 2,0 0,1
Walibi - Wavre-Ouest Conf. Conf Conf. Conf. 631,1 Conf Conf. 12,8
Liege 3892 1300 4725 1530 299,4 93963 0,0 0,6
Spa 2950 1700 4682 609 173,5 11573 0,3 0,3
Han-sur-Lesse - Belvaux Conf. Conf Conf. Conf. 356,9 Conf Conf. 4,1
Vielsalm - Wanne Conf. Conf Conf. Conf. 158,7 Conf Conf. 0,1
Coo - Trois-ponts Conf. Conf Conf. Conf. 179,5 Conf Conf. 0,8

» Lesintensités touristiques absolue et relative restent modérées a I'échelle des territoires touristiques (en
dehors de Pairi Daiza), mais pics saisonniers non consideres
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours I C. Le tourisme
aujourd'hui : Territoires touristiqgues entre permanence et emergences

Reconstruction du tourisme de séjour par période via compilation de cartes et documents d’archives
% 1910s, 1930s, ~1960, 1970, 2019

++ Echelle des anciennes communes

mmmmmmm

estimées par ancienne commune
ion des nuitées par type d’hébergements

Hatels, motels, pensions, établissements de cure Bouillon

L 1 Sources :CGT, 2020 ; AirDNA, 2020, CPDT, 2020
La fréquentation touristique dans les hébergements commerciaux en 1970 La capacité d’acceuil effective dans les hébergements commerciaux en 2019
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours I C. Le tourisme
aujourd'hui : Territoires touristiqgues entre permanence et emergences

Ancienne commune touristique en
1970

Contraction Nismes MUFA
Stabilisation %

Renforcement
Fort renforcement

Ancienne commune non touristique
(hors résidence secondaire) en 1970

Emergence

A Forte émergence N
Ancienne commune non touris tique™ A
* Qui acceuiilait en 2019 moins de 20 nuitées estimées par jour
dans des hébergements marchands 1] 25 50 Km Auteurs : CPDT (IGEAT-ULB), 2022

) Evolution de la fréquentation tOlIJristique aans les F]ébergements ?:Dg?;'r;eé'?gigdiz;cmmzz
« Renforcement et extension de ’'Ardenne du nord-est Wallonie francophone — 1970-2019

« Déclin relatif des grandes vallées (sauf Ourthe et Ambléve avant confluence) mais diffusion vers plateaux/vallées périphériques
Emergences liées a la création d’un poéle (LLHE, LLN) ou au tourisme « rural » (NE du Pays de Herve, Condroz namurois)
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1. L’Ardenne, trajectoire d’un territoire mis en tourisme de 1850 a nos jours I C. Le tourisme
aujourd'hui : Territoires touristiqgues entre permanence et emergences

A I’échelle wallonne

Un tourisme (de séjour) qui reste axé sur les territoires touristiques historiques, mais qui s’élargit
* Les principales vallées « ardennaises » continuent de focaliser I'essentiel des flux touristiques
» D’autres formes de tourisme (attractions aquatiques, d’affaires, industriel, terroir, sportif...) élargissent
son influence spatiale historique

Et apres?
» Un secteur touristique qui doit se conformer a la stratégie territoriale wallonne (arrét de I'artificialisation,
concentration des activités dans les centralités, mobilité douce et reduite)
» Une focalisation des efforts régionaux vers un tourisme axé sur le patrimoine (naturel et culturel)
» Des changements structurels qui s'imposent (changements climatiques, effets long terme crise Covid?,
transition digitale...)
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Questions / réponses
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